Voordat een boek in de bibliotheekcollectie kan worden opgenomen zijn een aantal processen

doorlopen:

o NBD biedt titels aan

o Collectioneur maakt keuze uit aanbod

. Bestelling wordt doorgeven aan NBD Biblion
. Bestelling wordt zichtbaar in Wise

. Bestelling wordt geleverd

. Materialen worden gekoppeld

Bibliotheken kunnen op verschillende manieren bestellen bij NBD Biblion:

1. De bibliotheek bestelt zelf:

o Via Wise — via de Besteladministratie of via de Catalogus

. Rechtstreeks bij de NBD in de winkel of webshop
2. De bibliotheek laat het bestellen over aan een POI (zoals Probiblio, BISC, FERS)
3. De bibliotheek maakt gebruik van NBD Selectieservice

Niet alle bibliotheekmedewerkers mogen bestellen via Wise. Hiervoor is de juiste bevoegdheid,
oftewel de juiste rol, noodzakelijk. Deze rol is ingesteld bij de persoonlijke gebruikersnaam voor Wise,

zodat bij het inloggen de juiste opties beschikbaar zijn. De rollen verschillen per POI.

NBD-codes worden ook wel NBD-nummers of NBD-klantnummers genoemd. De NBD-code bestaat uit

zeven cijfers.

Een NBD-code kan in Wise aan één vestiging gekoppeld worden. Een vestiging kan wel meerdere

NBD-codes hebben.

Bij het bestellen is de referentie de laatste 3 cijfers van de NBD-code. Meer uitleg hierover staat in de

handleiding ‘Bestelproces Wise'.
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