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Bestelproces Wise 
In dit gedeelte zullen we uitleggen hoe het bestelproces werkt in Wise. Bestellen kan gebeuren door 
een POI of door een bibliotheekmedewerker.  

1. Om te kunnen bestellen ga je in de Wise Client naar Titels -> BesteladministraƟe.  

 

2. Vervolgens kies je bij het tabblad ‘Bestelbestanden’ voor de juiste bestelreeks.  
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3. Kies daarna het juiste bestelbestand waar je in wilt gaan bestellen. Bij de omschrijving kan je 
zien wat voor bestelbestand het is.  

 

  

4. Het bestelbestand kan je openen door er dubbel op te klikken. Je komt dan in het tabblad 
‘Titels/Aanbod’.  
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Hier zie je ook in welk bestelbestand je bezig bent. Dat zie je staan bij ‘Aanbod’. Meer uitleg over dit 
tabblad is te vinden in de handleiding ‘IntroducƟe BesteladministraƟe Wise’.  
  

Bestellen (Ctrl+B): bestellen per vesƟging  
5. Als je een Ɵtel wilt bestellen dan selecteer je de Ɵtel. De Ɵtel is dan blauw. Via OpƟes -> 
Bestellen kan je de Ɵtel bestellen of gebruik de sneltoetsen Ctrl+B 

 

6. Het blok om te bestellen komt dan tevoorschijn. Je ziet hier verschillende gegevens van de 
Ɵtel zoals ‘Bestelnummer’, ‘Titel’ en ‘Auteur’. Ook zie je uit welk aanbod je besteld. 
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Door op het pijltje te klikken bij ‘Eigenaar’, kan je kiezen voor wie je de Ɵtel wilt bestellen. Dit moet 
wel goed ingesteld staan!  
Als je een keuze heb gemaakt wie de ‘Eigenaar’ wordt, dan wordt dit ook de ‘PlaatsvesƟging’.   

Let op dat ook de ReferenƟe is ingevuld en goed is. Deze cijfers zijn de laatste 3 cijfers van de NBD-
klantcode. Als alles goed is ingevuld, dan klik je op OK.  

7. Je zit dan aan de kleur (geel) dat de Ɵtel is besteld. Ook in de kolom ‘Besteld’ kan je zien dat 
de Ɵtel is besteld.  

 

  

Bestellen sƟchƟng (Ctrl+S): bestellen voor de hele bibliotheek  
De term sƟchƟng wordt verder niet gebruikt in Wise of in de bibliotheken. Met sƟchƟng wordt hier 
bedoeld: de hele (basis) bibliotheekorganisaƟe.  

8. Vanuit het bestelbestand kan je ook per Ɵtel in één keer voor de hele sƟchƟng bestellen. Je 
hoeŌ dan niet per vesƟging met Ctrl+B te bestellen, maar doet dat met Ctrl+S 
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9. Vervolgens krijg je onderstaand bestelblok te zien voor alle vesƟgingen van de bibliotheek.  

 

   
Het aantal kan je eenvoudig aanpassen. Je selecteert het aantal dat je wilt aanpassen, die krijgt dan 
een sƟppellijst om het blokje en je toetst het aantal in dat je wilt hebben.  

10. Klik vervolgens op ‘Opslaan’. De Ɵtel is dan voor meerdere vesƟgingen van de bibliotheek 
besteld.  

11. Nadat de sluiƟngsdatum is geweest, wordt het bestelbestand gesloten. Dit wordt gedaan 
door de POI. De POI zorgt er dan voor dat de bestellingen worden verwerkt en worden doorgezet 
naar NBD Biblion middels een Xml-bestand. Dit Xml-bestand zal de POI uploaden in de webshop van 
NBD Biblion.   
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Het is ook mogelijk om te bestellen via de RCB en BCB. Hoe dit werkt wordt beschreven in aparte 
handleidingen.   
 

Bestellingen muteren, splitsen of verwijderen  
Op het tabblad ‘Bestellingen’ kun je bestellingen muteren, splitsen of verwijderen. Dit doe je door de 
Ɵtel te selecteren waar je een wijziging aan wilt brengen en te klikken met je rechter muisknop.   

 

Bij het ‘Muteren’ krijg je onderstaand scherm te zien en kan je waar gewenst wijzigingen aanbrengen.  

 

Nadat je de wijzingen hebt aangebracht klik je op ‘Ok’.  
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Bij het ‘Splitsen’ kan je een bestelling met een aantal van 10 bestelde exemplaren bijvoorbeeld 
splitsen in 2 en 8 exemplaren. Je geeŌ aan hoeveel exemplaren je apart wilt hebben van de 10 
exemplaren en je kan de PlaatsvesƟging’ wijzingen. Hieronder zie je daar een voorbeeld van. 

 

 

 


