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Nieuw in Wise versie 8.0.1

Reserveringen

In deze versie van Wise is het reserveren vanuit de Wisecat+ uitgebreid. Gebruikers kunnen vanuit hun verlanglijst of Community-lijst

meerdere titels selecteren en reserveren en kiezen hoe deze reserveringen worden opgepakt door Wise. De mogelijke soorten reserveringen

zijn:

- Standaard: Dit is een 'gewone' reservering. Het gaat hierbij om individuele reserveringen op titels. Reserveringen worden afgehandeld in
de volgorde waarin de titels beschikbaar komen.

- Deel: Met een deelreservering kan een gebruiker een aantal titels tegelijk reserveren als een 'groep'. Nadat de eerste titel is geleverd,
wordt de rest automatisch geannuleerd.

- Opeenvolgend: Met een opeenvolgende reservering kan een gebruiker een aantal titels reserveren in een specifieke volgorde. De
reservering op de volgende titel gaat pas in als je de vorige titel hebt geleend.

In Mijn Menu > Reserveringen zijn nu drie kopjes zichtbaar voor de verschillende soorten reserveringen. Als de gebruiker een kopje aanklikt,
zijn daar alle reserveringen van die soort te zien. De gebruiker kan bijvoorbeeld drie ‘groepen’ opeenvolgende reserveringen tegelijk open
hebben staan. Vanuit dit overzicht kan de gebruiker de reserveringen beheren. De soort reservering kan hier ook worden aangepast
(bijvoorbeeld een standaardreservering aanpassen naar een deelreservering).

JuniorWise

JuniorWise is in Wise versie 8.0.1 vernieuwd, de website heeft een frisse uitstraling gekregen, de Ontdek!catalogus is uitgebreid en er kan
worden ingelogd met het Single Identity account. Elke bibliotheekvestiging kan JuniorWise gebruiken via onderstaande link, vul dit aan met
het vestigingsnummer:

https://probiblio.hostedwise.nl/wise-apps/opac/juniorwise/<vestigingsnummer>/home

JuniorWise is een onderdeel van Wise, waarmee bibliotheken op de jeugdafdeling in de bibliotheken én online een plek creéren waar
kinderen kunnen zoeken in de jeugdcollectie van hun eigen bibliotheek en in digitale bronnen.
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De JuniorWise website is een speciale Wisecat+ variant voor kinderen van 8 t/m 12 jaar. Het is gebaseerd op de Wisecat+ voor
bibliotheekleden, aangevuld met extra’s zoals leestips geschreven door kinderen, filmpjes, nieuws en weetje geschikt voor deze doelgroep.

Er kan een link naar JuniorWise worden toegevoegd aan de startpagina van de Wisecat+. Naast de link naar JuniorWise, wordt er ook een
link naar Jeugdbieb.nl en Mijn Menu getoond.

Deze aanvulling van de startpagina moet door Probiblio eenmalig worden aangezet, wil je hier gebruik van maken, vraagt het dan aan via
TOPdesk.

Vind, leer en beheer

- 2o 8

1

Jeugdcatalogus Jeugdbieb Mijn Menu
Ontdek een wereld vol leuke verhalen en Vind heel veel online informatie, speciaal voor Toegang tot je gegevens: bekijk wat je hebt
interessante boeken voor kinderen van alle kinderen. Handig voor je huiswerk, spreekbeurt geleend, verleng je materialen en regel alles bij
leefiijden. of werkstuk. de bibliotheek

Bekijk jeugdcatalogus Ontdek online bronnen Beheer je gegevens

Pubcat

De speciale instelling voor de pubcat keert terug. Het gaat hier om de versie van de Wisecat+ die je toont op schermen in de bibliotheek, en
waarop geen links staan naar andere sites.

De vorm van de URL is:

https://probiblio.hostedwise.nl/wise-apps/opac/pubcat/<vestnr>/home
Dus bijvoorbeeld:
https://probiblio.hostedwise.nl/wise-apps/opac/pubcat/1881/home
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Gefaseerd betalen

Met een nieuwe optie kun je voor contributies en registraties een betaalplan configureren. Dit houdt in dat klanten openstaande
registratieposten in twee of drie termijnen kunnen betalen, en contributieposten in twee termijnen.
We testen nog met deze optie en geven hem vrij als alles naar wens verloopt.

Gebruikersbeheer in de client

Met Wise gebruikersbeheer kan een medewerker met de juiste bevoegdheden een nieuwe medewerker aanmaken en hier een rol aan
toekennen of verwijderen in de Client. Ook hier geldt: we testen nog met deze optie en geven hem vrij als alles naar wens verloopt.

Client / Inlogaccount / Single Identity

De optie “Activeer inlogaccount” is op verzoek van de KB verwijderd. De gedachte is: “men moet een e-mailadres hebben waarop mail
ontvangen wordt”.

Nieuwe opties die gefaseerd beschikbaar komen:

Wise login platform

In voorbereiding ten behoeve van het GBS (Samen Digitaal Innoveren) zijn we bezig met een nieuwe manier van inloggen voor medewerkers
via het Wise Login Platform. Het nieuwe inloggen zal voor alle staf applicaties gelden, en levert functionaliteit voor Single Sign On, Multi-
Factor authenticatie en een koppeling tussen Wise en Microsoft Entra (Microsoft Azure). Op het moment van overgang naar het GBS zullen
deze opties aangeboden worden.
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Nota’s opslaan en inzien

Bij het verzenden van contributieberichten en nota’s een kopie opgeslagen op het systeem. Het is dan mogelijk om deze berichten in te zien
in de Client en Mijn Menu:

- Inde Clientis er een extra kolom ‘Bestand’ zichtbaar in de Klantenadministratie bij Klant > Klantberichten. Als er een bestand aanwezig
is, verschijnt de knop ‘Inzien’. Het bericht kan worden geopend en bekeken. Alleen facturen en nota’s van de eigen instantie zijn te

openen.
- In Mijn Menu > Berichtgeschiedenis is er een link naar een bijlage, waarmee de klant het bericht kan downloaden.

Je kunt alleen nota's inzien die zijn aangemaakt vanaf het moment dat deze optie (gefaseerd) is aangezet.

Gegroepeerde zoekresultaten

In voorbereiding ten behoeve van het GBS (Samen Digitaal Innoveren) zijn we bezig met een nieuwe manier van het weergeven van
zoekresultaten in de Wisecat+. Met deze optie kun je de zoekresultaten van de Wisecat+ gegroepeerd weergeven (op expressie-niveau). Je
ziet dan bij elke titel tabbladen met de mediumsoort, waardoor gebruikers gemakkelijk kunnen kiezen wat voor soort exemplaar ze willen
reserveren. Deze optie is nog in ontwikkeling: op het moment van overgang naar het GBS zal deze volledig in gebruik genomen kunnen
worden.

Overzicht aanpassingen en verbeteringen

Client > Afrekenen Op de afrekenbon staat nu bij een kwijtgescholden post ‘Kwijtgescholden’ in plaats van ‘Betaald’. Hierdoor is het
duidelijker voor een klant op welke manier de transactie is afgerond.

Client > Catalogus > Bij het abonnement van een tijdschrift kan de exemplaarprijs worden ingevuld. Bij het niet terugbrengen van een
Tijdschriftabonn.admin = exemplaar verschijnt de exemplaarprijs op de nota.
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Client > Innemen/
Uitlenen/ Geleende

Er is een volgnummer toegevoegd in het inname- en uitleenscherm, en bij geleende exemplaren. Het volgnummer
staat in de linkerkolom in het scherm en wordt bij elke inname/uitlening opgehoogd. Bij het innemen/uitlenen is

Klantenadministratie

exemplaren nu ook eenvoudig te zien hoeveel exemplaren Wise heeft verwerkt. Dit is bijvoorbeeld handig bij het innemen van
een groot aantal exemplaren uit de boekenbus.
Client > Er zijn verbeteringen doorgevoerd in het loggen van wijzigingen die gedaan zijn in de NAW-gegevens. Wijzigingen

van > naar worden nu beter genoteerd op tabblad 4. Overig.

Client >
Klantenadministratie

Vanaf versie 8.0.0 wordt er meer informatie getoond over wie klantmutaties heeft gedaan (op tabblad 4. Overig
van de Klantenadministratie). Als er geen actor bekend is, stond er “Door onbekend”. Dit gaf verwarring bij
scholen, omdat bij een leerlingimport (zowel een handmatige import als via de automatische import job via de
ParnasSys API) geen actor bekend is. Daarom wordt voortaan als de actor onbekend is niets getoond achter de
klantmutatie.

Client >
Klantenadministratie >
Inlogaccount

Het 'activeer inlogaccount' endpoint van de KB is verouderd en kan door Wise niet meer aangeroepen worden.
Deze functionaliteit is uit de menu-ingang Klant > Inlogaccount verwijderd.

Client >
Klantenadministratie >
Klant > Financieel

Met de nieuwe systeemoptie PAYPLAN kun je voor contributies en registraties een betaalplan configureren. Dit
houdt in dat klanten openstaande registratieposten in twee of drie termijnen kunnen betalen, en
contributieposten in twee termijnen.

Client >
Klantenadministratie >
Tabblad 3. Contributie

De verouderde optie ‘Klant gebruikt overstapservice’ is verwijderd (incasso).

Client >
Klantenadministratie >
Tabblad 6.
Eigenschappen -1

Bij het toevoegen van relaties stond er een schrijffout in de pop-up bij incorrecte status, namelijk “Status van deze
klant niet niet correct, kan niet worden gekozen.” Deze fout is gecorrigeerd, de melding toont nu de tekst: “Status
van deze klant is niet correct, kan niet worden gekozen.”.
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Client >
Klantenadministratie>
4.0verig

Door de introductie van de Wisecat+ is ‘Laatste pingebruik’ verouderd en daarom vervangen door ‘login actie’.

Client > Titels >
Besteladministratie

Als je op de website van de leverancier bestelt en daarbij een budget(code) kunt kiezen, dan kan de leverancier
(bijv. Paagman) de XML van de pre-order uitbreiden met een tag voor de budgetcode.

Client > Titels >
Besteladministratie

Als je bij het bestellen via CTRL+B of via het winkelmandje kiest voor een tijdelijke kast dan wordt deze opgeslagen
in het veld ‘Tijdelijke kast’. In het veld ‘Kast’ wordt de plaatsing weergegeven vanuit de kastconversie. Dit effect
kun je zien in het exemplaardetailscherm, nadat de bestelling aanwezig is in de catalogus.

Client > Titels >
Budgetoverzicht

In het budgetoverzicht wordt een negatief budgetbedrag in kolom ‘ruimte’ in rode cijfers weergegeven.

Client > Titels >
Orderadministratie

Bij het opvragen van een orderoverzicht (via Opties) kun je bij het veld ‘Sortering’ nu ook kiezen voor ‘Instantie’.

Client >
Vestigingsbeheer

Er is een nieuwe functie 'Wise gebruikersbeheer'. Met Wise gebruikersbeheer kan een medewerker met de juiste
bevoegdheden een nieuwe medewerker aanmaken en hier een rol aan toekennen of verwijderen in de Client.
Welke rollen dat zijn, hangt af van de toegekende functie in de betreffende rol. Deze optie is nog in test.

Client > De optie ‘Server Log-regels' is verwijderd uit het menu Werkplekbeheer. Deze optie gaf geen accurate informatie
Vestigingsbeheer > meer weer omdat er meerdere servers zijn.

Werkplekbeheer

Wisecat+ Je kunt met de nieuwe systeemoptie OPACHLP instellen dat op elke pagina van de Wisecat+ een hulpknop staat.

Eindgebruikers kunnen met deze knop meer informatie kunnen vinden over de pagina waar ze zich bevinden. Deze
informatie staat op https://connect.oclc.org/nl/wisecat/ . De pagina leidt naar een Engelstalige uitleg wanneer de
Wisecat+ in het Engels staat (https://connect.oclc.org/en/wisecat/).
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Wisecat+

Wanneer je een knop aanklikt uit de menubalk bovenin, krijgt deze nu een zwart kader. Hierdoor kun je snel zien
welke menu-optie je hebt geselecteerd en welk scherm dus open staat.

Wisecat+ > Catalogus

Met de nieuwe systeemoptie OPACMSF kun je meerdere filteropties binnen een facet kiezen bij zoeken in de
Wisecat+ catalogus. Je kunt dan bijvoorbeeld op twee materiaalsoorten of auteurs filteren. Ook is het facet
‘Publicatiejaar’ aangepast: je kunt hier nu ook een reeks aangeven. Je kunt bijvoorbeeld filteren op publicatiejaren
1990 t/m 1995.

Let op: de systeemoptie heeft geen effect op zoeken in heel Nederland (NBC+).

Wisecat+ > Catalogus

Actieve filters zijn nu altijd zichtbaar bovenaan de zoekresultaten. Je kunt ze daar ook verwijderen (individueel, of
allemaal tegelijk).

Wisecat+ > Catalogus

De Wisecat+ toont weer PIM-iconen in de zoekresultaten en op de titeldetailpagina. De PIM-iconen op de
zoekresultatenpagina hebben een tooltip als je erboven hovert met je muis.

Wisecat+ > Mijn
gegevens

Het pop-upvenster bij het wijzigen van je gegevens is opgesplitst in een scherm voor e-mailadres en
telefoonnummers.

Wisecat+ > Mijn Menu

Nieuwe menu-optie: Berichtgeschiedenis. Hier zie je — als in de Mijn Menu-methode 'Mag berichten historie
inzien' is aangevinkt — de meest recente berichten die de gebruiker heeft ontvangen van de bibliotheek. Het
overzicht is gesorteerd op datum. Je ziet verder het onderwerp van het bericht (met berichtnummer als je op het
i-tje klikt), de titel als het bericht gaat over een specifieke titel.

Wisecat+ > Mijn Menu >
Muziekweb

De tekst "U wordt omgeleid naar Muziekweb. Let op hier zijn kosten aan verbonden” is gewijzigd in “Je wordt
omgeleid naar Muziekweb. Let op: voor het reserveren kunnen kosten in rekening worden gebracht”

Wisecat+ > Mijn Menu >
Relaties

De Relaties-pagina in de Wisecat+ is vernieuwd. Naast verlengen en betalen kun je nu ook voor anderen:
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Client >
Klantenadministratie >
Tabblad
6.Eigenschappen-1 >
Relaties

- persoonsgegevens wijzigen (e-mailadres, telefoonnummers, leenhistorie, melding 'titel eerder geleend')
- berichtvoorkeuren wijzigen
- nieuwsbriefinstellingen wijzigen

Alle wijzigingen in machtigingen moeten worden goedgekeurd door de andere partij. Deze relaties kunnen ook via
de Client en de Wise App toegekend worden.

Wisecat+ > Online
machtiging

Wanneer er een machtiging in het winkelmandje zit, wordt er voor je verder kan gaan met afrekenen een scherm
getoond met een Doorlopende SEPA Machtiging. Je moet hier eerst mee akkoord gaan voordat je kunt afrekenen.

Wisecat+ > Overzicht
transacties

Na het afronden van een betaling is er in het transactieoverzicht nu een link beschikbaar waardoor je meteen
terug kunt keren naar Mijn Menu.

Wisecat+ >
Reserveringen

Mogelijkheid om verschillende soorten reserveringen te plaatsen vanuit Mijn Menu.
Zie het kopje Reserveringen bovenaan deze pagina voor meer informatie.
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